ESTADO DO PARANA

Lein® 2122, de 21 de setembro de 2023

“Regulamenta o Agendamento de Servigos como Exames, Consultas,
Cirurgias e da outras providéncias.”

A Camara Municipal de Santo Antonio da Platina, Estado do Paran4, aprovou e eu,
Prefeito Municipal, sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° - Caberd ao Poder Executivo as regulamentacdes necessarias sobre como
funcionard o processo de agendamento, canais de atendimento, ouvidoria e quaisquer
providéncias necessarias relacionadas a prestacdo dos servigos publicos em satide como
exames, consultas, cirurgias entre outros.

Paragrafo Unico: As solicitacdes de exames e consultas devem obrigatoriamente:
I - Serem feitas em formulério préprio, preferencialmente digital;

I - Serem prioritariamente os contidos na Tabela do SIGTAP Sistema de
Gerenciamento da Tabela de Procedimentos, Medicamentos ¢ OPM (Orteses. Proteses e
materiais Especiais) do Sistema Unico de Saude — SUS;
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IIT - Estarem preenchidas corretamente, de forma legivel, contendo, no minimo, os
seguintes dados:

70.029-8

7

a) Nome Completo do paciente:

b) Idade:

c¢) Cartao SUS,

d) Endereco e numero de Telefone:

e) Data da Solicitagao;
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f) Unidade de Saude onde o paciente foi atendido;
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g) Carimbo e assinatura do médico.

IV - Indicarem a prioridade do procedimento, nas seguintes escalas:

a) POl - Urgéncia/Emergéncia;

b) P02 - Exames eletivos que necessitem de agendamento prioritario em até 30
(trinta) dias;

c¢) P03 - Exames que podem aguardar acima de 30 (trinta) dias.

V - Todas as solicitagdes de Prioridade deverdao conter, em anexo,
justificativa com evolucao do quadro de satde do paciente;

VI - Conter a descri¢ao do Quadro Clinico e a Hipotese de Diagnostico (HD).

Art. 2° - O proprio paciente ou algum responsavel deve levar a solicitagdo
do procedimento médico ao servico de Agendamento, no setor de Protocolo da Secretaria
Municipal de Saude, munido dos documentos pessoais € a guia do encaminhamento.
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Art. 3° - O Servico de Agendamento do Municipio deve assim que agendar o
procedimento informar ao paciente podendo ser por telefone ou por meio de servidores da
Secretaria Municipal de Saude, dentre eles, os Agentes Comunitarios de Saude (ACS), ou a
quem for atribuida a fun¢do por meio de regulamento apropriado.

§ 1° O paciente deve ser comunicado sobre a data do exame por duas vezes, sendo o
primeiro contato no dia do agendamento e o segundo com 48 (quarenta e oito horas) de
antecedéncia da data do exame, a fim de evitar, ou minorar ao maximo, a abstinéncia.

§ 2° Caso o paciente ndo tenha mais a necessidade de realizar o exame/consulta,
devera assinar um termo de desisténcia e/ou enviar mensagem de aplicativo, sendo que assim
a Secretaria Municipal de Satde procedera a substituicdo por outro paciente que esteja na fila
de espera.

-

Art. 4° - A Secretaria Municipal de Saude devera priorizar agendamentos de Exames
de Laboratorios, Exames de Imagens e Consultas Especializadas através do Consoércio
Publico de Saude — CISNORPI e dos pactuados com a Secretaria de Estado da Saude.
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§ 1° Caso a Secretaria de Estado da Saude e Consorcio Publico de Saude nao
dispuserem do servico solicitado, poderd a Secretaria Municipal de Saude contratar empresas
privadas, em situagcdes excepcionais e previamente justificada, ou comprovada a
vantajosidade da contratacao.
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§ 2° Deverd a Secretaria Municipal de Satde realizar um planejamento das
contratacdes de exames e consultas médicas em que ndo haja a disponibilidade por meio de
Consorcio Publico de Saude e proceder o devido Processo Licitatério.

§ 3° Devera utilizar preferencialmente a modalidade de licitacdo Pregdo Eletronico
para o registro de precos de exames médicos, diante da transparéncia, celeridade e reducao
dos pregos proporcionada pela referida modalidade e, quando inviavel, justificar de forma
pormenorizada, na fase interna da licitacdo, o uso do Pregdo na forma Presencial ou
Credenciamento.
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§ 4° Excepcionalmente e dentro dos ditames legais, a Secretaria Municipal de Saude
poderéd proceder a contratagdo por meio de processo de dispensa de licitagdo, caso ocorra
justificativa por parte do médico dando ciéncia da urgéncia/emergéncia a qual pode colocar
em risco a vida do paciente.

Art. 5° - Devera o Municipio de Santo Antonio da Platina, publicar a integra dos
procedimentos licitatérios ou, excepcionalmente, de dispensa de licitagdo no Portal de
Transparéncia do Municipio.

Art. 6° - O paciente com procedimento agendado tera direito ao transporte sanitario,
devendo para tanto procurar o Setor de Transporte, para programar o transporte necessario.
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§ 1° Para a realizagdo do agendamento do transporte, deverd o paciente ou
representante nos termos desta lei, comparecer ao servico de agendamento munido de
documentos pessoais, cartdao SUS e a guia do procedimento agendado em até 24 horas que
antecede a data do exame/consulta especializada.

§ 2° Caso o paciente ndo tenha mais a necessidade do transporte, devera assinar um
termo de desisténcia e/ou enviar mensagem de aplicativo, sendo que assim a Secretaria
Municipal de Saude procederd a substituigdao por outro paciente que esteja na fila de espera.

Art. 7° - A Secretaria Municipal de Saude antes de efetuar o pagamento ao Consorcio
Publico de Saude, ou a empresa privada, devera solicitar a prestacdo de contas dos
procedimentos realizados, com os seguintes documentos:

I- Relatorio de exames realizados no més, contendo data, tipo de exame, nome do
paciente. O relatorio devera ser papel timbrado com assinatura do responsavel.

-

II- Notas fiscais descrevendo quantidade e tipo do exame.

Pardgrafo Unico: Apos liquidagdo, uma via dos comprovantes encaminhados pelo
executante terceirizado, deve ser arquivada no 6rgdo da satde junto a Unidade de Compras e
Licitagdes da saude e outra via/copia encaminhada ao setor competente para o pagamento.
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Art. 8° - O paciente que, injustificadamente, faltar a qualquer consulta, exame,
procedimento ou que ndo estiver presente no local combinado para transporte, deverd, para
agendamento de novos procedimentos, comparecer pessoalmente no Servigo de Agendamento
ou Setor de Transporte para remarcagao/reagendamento.

518.8

Paragrafo Unico: Nos casos em que a auséncia do paciente estiver justificada por
dificuldades de locomogdo ou outras questdes de natureza grave poderd seu representante
comparecer ao Servigo de Agendamento ou Setor de Transporte apresentando laudo médico
que ateste a condicdo para fins de remarcagao/reagendamento.
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Art. 9° - O cidadao que identificar problemas no servico de agendamento ou de
transporte, de forma nao justificada e recorrente, tem o direito de reclamar junto ao servigo da
Ouvidoria da Satde e através dos outros canais de comunicagdo da Prefeitura Municipal
exigindo a apuragdo dos fatos e resposta.
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-

Art. 10 - Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

GABINETE DO PREFEITO MUNICIPAL DE SANTO ANTONIO DA PLATINA /
ESTADO DO PARANA / PACO MUNICIPAL DR. ALICIO DIAS DOS REIS, aos 21 de
setembro de 2023. —

thIJSE DA SILVA COELHO
ETO
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Prefeito Munici#oal .
Assinatura digital avancada com certificado digital nao ICP-
Brasil.

JOSE DA SILVA COELHO NETO
Prefeito Municipal

Praga Nossa Senhora Aparecida, s/n - Pago Municipal Dr. Alicio Dias dos Reis CNPJ n°® 76.968.627/0001-00
Site: https://santoantoniodaplatina.atende.net/cidadao e-mail: prefeitura@santoantoniodaplatina.pr.gov.br Fone: (43) 3534-8700

Lein®2122/23
Pagina 3 de 3


https://santoantoniodaplatina.atende.net/cidadao
mailto:prefeitura@santoantoniodaplatina.pr.gov.br

		2023-09-22T09:42:39-0300
	JOSE DA SILVA COELHO NETO:518.870.029-87 1




